
PEMERINTAH KABUPATEN NGANJUK
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KERTOSONO
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INSTANSI

VISI

MISI

INDIKATOR KINERJA UTAMA

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KERTOSONO KABUPATEN NGANJUK

Terwujudnya Rumah Sakit yang Unggul, Bermutu, lnovatif dan Meniadi Pilihan Masyarakat

a Membarikan pelayanan paripurna yang prima dan mengutamakan keselamatan pasien dengan fokus pada kepuas,
masyarakat

b Meningkatkan kompetensi dan produktiftas sumber daya manusia dengan mengembangkan teknologi informasi

c Mewujudkan tata kelola rumah sakit yang provesional, akuntabel, inovatif dan transparan

d Mewujudkan rumah sakit pendidikan yang berbasis pada perkembangan IPTEK dan bersinergi dengan mutu pelayanan

Meningkatnya derajat kesehatan masyarakat

Rumah Sakit Umum Daerah Kertosono mempunyaitugas pokok melaksanakan p€nnyusunan dan pelaksanaan kebijakan

daerah dibidang pelayanan kesohatan paripurna dengan upaya kes€hatan secsra berdaya guna dan berhasil guna dengan

mengutamakan upaya penyembuhan,pemulihan, rehabilitasi yang dilaksanakan secara serasi,terpadu dengan upaya

peningkatan serta p€ncegahan dan melaksanakan upaya rujukan.

Rumah Sakit Umum Daerah Kertosono mempunyai Fungsi sebagai berikut :

a Perumusan kebijakan teknis di bidang pelayanan kesehatan paripurna

b Pemberian dukungan atas penyelenggaraan daerah di bidang pelayanan kesehatan paripurna
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c Pembinaan dan pelaksanaan tugas di bidang pelayanan kesehatan paripurna

d Penyelenggaraan pelayanan medis

e Penyelenggaraan pelayanan penunjang medis dan non medis

f Penyelenggaraan pelayanan dan asuhan keperawatan

g Penyelenggaraanpelayananrujukan

h Pelaksanaan pendidikan dan pelatihan

i Pelaksanaan penelitian dan pengembangan

j Pengelolaan administrasi umum dan keuangan

k Pelaksanaan tugas lain yang di berikan oleh Bupati sesuai dengan tugas dan fungsinya.
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NERJA UTAMA/
/ OUTCOME

INDIKATOR KINERJA
UTAMA PENJELASAN/FORMULASI PENGHITUNGAN

SUMBER
DATA

PENANGGUNG
JAWAB

Meningkatnya mutu
pelayanan kesehatan
dan keselamatan
pasien

Prosentase jumlah
penduduk yang
memanfaatkan rumah sakit

Bed Occupancy Rate (BOR)

Turnover interval (TOl)

Nett Dead Rate (NDR)

lndeks Kepuasan
masyarakat ( IKM )

Prosentase Capaian
lndikator SPM yang
memenuhi target

Cost Recovery Rate ( CRR )

Jumlah kunjungan pasien ke rumah sakit

(Jumlah tempat tidur x 365) - Hari perawatan
Jumlah pasien keluar hidup dan mati

Jumlah pasien mati <48 jam dalam satu tahun x1000%o
Jumlah pasien keluar dalam satu tahun

Jumlah kumulatif hasil penilaian kepuasan dari pasien
yano di servei (dalam persen) x 100%
Jumlah total pasien yang disurvei (minimal 150 pasien)

Jumlah lndikator SPM yanq memenuhi target x 10Oo/o

Jumlah lndikator SPM

Pendaoatan x 10Oo/o

Biaya Operasional

Jumlah hari perawatan x 100o/o
Jumlah tempat tidur x 365

Keuangan

Rekam
Medik

Keoala Bidano
Pela'yanan Medis

Kepala Bidang
Keuangan
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